Zatgcznik Nr 2 do zarzadzenia Nr ON-11.0050.469.2024.GK
Prezydenta Miasta Bielska-Biatej
z dnia 13 czerwca 2024 r.

Regulamin korzystania z Aplikacji GEO-INFO i.KERG

§1

Definicje

Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

1. Ustugodawca - Prezydent Miasta Bielska-Biatej Swiadczacy ustugi drogg elektroniczna.
2. Czynnosci i.KERG :

a.

b.
c.
d

> @a =

[ —

zgtaszanie prac geodezyjnych,

ztozenie zgtoszenia uzupetniajgcego prac geodezyjnych,

wystgpienie o dodatkowe materiaty,

zamoOwienie danych z baz danych i materiatbw panstwowego zasobu
geodezyjnego i kartograficznego,

odebranie = zamowionych  danych  wygenerowanych z baz  danych
i materiatdw panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego,

zawiadamianie o zakonczeniu zgtoszonych prac,

zawiadamianie o przekazaniu wynikéw zgtoszonych prac,

przekazanie do weryfikacji wynikéw zgtoszonych prac,

przekazanie i odebranie zwroconych wynikéw zgtoszonych prac geodezyjnych,
odebranie protokotéw weryfikacji wynikdw zgtoszonych prac,

skladanie i odbieranie poprzez komentarze oraz zatgczniki do komentarza
reklamacji, rozstrzygniecie reklamacji, zapytan, wnioskow, wyjasnien oraz
wszelkiej dokumentacji powstatej w czasie trwania zgtoszenia prac geodezyjnych,
skladanie poprzez zatgcznik do komentarza wynikéw zgtoszonych prac
geodezyjnych,

. skladanie i odbieranie poprzez zatgcznik do komentarza wszelkiej dokumentac;ji

zwigzanej z postepowaniem administracyjnym, tgcznie z decyzjami
administracyjnymi, odwotaniami od decyzji, postanowieniami,

sktadanie dokumentéw i materiatbw przeznaczonych dla podmiotu, na rzecz
ktérego wykonawca wykonuje prace geodezyjne do opatrzenia klauzula,
odebranie zaklauzulowanych dokumentéw i materiatdw przeznaczonych dla
podmiotu, na rzecz ktérego wykonawca wykonuje prace geodezyjne.

3. Aplikacja GEO-INFO i.KERG - modut Zintegrowanego Systemu Informaciji Przestrzennej
GEO-INFO stuzgcy do wykonywania czynnosci i.KERG zdefiniowanych w §1 ust.2
Regulaminu.

Ustugobiorca — wykonawca prac geodezyjnych i kartograficznych, o ktérym mowa

w ustawie p.g.k.

5. Regulamin — niniejszy Regulamin.
6. Whniosek - wniosek o uzyskanie dostepu do Aplikacji GEO-INFO i.KERG.



Umowa — Umowa pomiedzy Ustugobiorcg a Ustugodawcg o wykonywaniu czynno$ci
i.KERG, zdefiniowanych w Regulaminie, za pomocg Aplikacji GEO-INFO i.KERG.

p.g.k. - ustawa z dnia 17 maja 1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne.

§2
Postanowienia ogodlne.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Aplikacji GEO-INFO i.KERG
udostepnionej za posrednictwem strony internetowe;j: https://geoportal.bielsko-biala.pl.
Rodzaj swiadczonych ustug — $wiadczone przez Ustugodawce ustugi polegajg na
udostepnieniu Ustugobiorcy do korzystana Aplikacji GEO-INFO i.KERG, ktéra umozliwia
korzystanie z funkcji okreslonych w §1 ust.2 Regulaminu, w tym w szczegdlnosci
zgtaszanie prac geodezyjnych przez wykonawcow i kompleksowg obstuge zgtoszeh przez
pracownikéw stuzby geodezyjnej i kartograficznej, oraz na biezgcej obstudze i utrzymaniu
dziatania tej aplikacji.
Zakres swiadczonych ustug zostat zdefiniowany w §1 ust.2 Regulaminu.
System informatyczny osoby korzystajgcej z Aplikacji GEO-INFO i.KERG musi spetniac¢
nastepujgce, minimalne wymagania techniczne :
a) posiadac dostep do Internetu,
b) posiada¢ jedng z wymienionych przegladarek internetowych: Internet Explorer

w wersji 11x lub nowszej, Mozilla Firefox w wersji 50x lub nowszej, Google Chrome w

wersji 60X lub nowszej.

. Aplikacjia GEO-INFO i.KERG realizuje udostepnianie danych wygenerowanych

z baz danych panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego w oparciu o zasady
okreslone w ustawie p.g.k. oraz w rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 2 kwietnia 2021 r. w sprawie organizacji i trybu prowadzenia
panstwowego zasobu geodezyjnego i Kkartograficznego, jak réwniez umozliwia
przekazywanie wynikow zgtoszonych prac i plikbw wsadowych stuzgcych do aktualizaciji
baz danych zasobu geodezyjnego i kartograficznego.

. Aplikacja GEO-INFO i.KERG stuzy wytgcznie do realizacji automatycznej obstugi zgtoszen

prac geodezyjnych. Uzytkownik nie moze wykorzystywac¢ danych pozyskanych za pomoca
Aplikacji GEO-INFO i.KERG w innych celach. Pozyskiwanie danych do innych celow
wymaga ztozenia w Urzedzie Miejskim w Bielsku-Biatej wiasciwego wniosku.

Ztozenie wniosku o uzyskanie dostepu do Aplikacji GEO-INFO i.KERG jest réwnoznaczne
z zapoznaniem sie z treScig Regulaminu i zobowigzaniem do przestrzegania jego
postanowien.

Whniosek mozna ztozy¢é w formie pisemnej w siedzibie Urzedu Miejskiego
w Bielsku-Biatej lub w formie dokumentu elektronicznego na adres geodezja@um.bielsko-
biala.pl opatrzonego podpisem elektronicznym, o ktérym mowa w art. 3 pkt 10
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014
r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakc;ji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcego dyrektywe 1999/93/WE albo
podpisem potwierdzonym profilem zaufanym ePUAP, o ktérym mowa w ustawie z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne.
Formularz wniosku o rejestracie w Aplikacji GEO -INFO i.KERG dostepny jest na
geoportalu pod adresem https://geoportal.bielsko-biala.pl., na stronie internetowej Urzedu
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Miejskiego w Bielsku-Biatej pod adresem https://bielsko-biala.pl/, a takze w siedzibie
Urzedu Miejskiego w Bielsku-Biatej, Wydziale Geodezji i Kartografii.

Instrukcja obstugi Aplikacji GEO-INFO i.KERG jest dostepna pod adresem:
https://geoportal.bielsko-biala.pl.

§3
Warunki $wiadczenia ustug.

W celu zawarcia Umowy, nalezy ztozy¢ Whniosek.

Uzyskanie dostepu do Aplikacji GEO-INFO i.KERG nastepuje po pozytywnym

rozpatrzeniu Wniosku, podpisaniu Umowy i otrzymaniu loginu oraz inicjujgcego hasta.

Ustugobiorca zobowigzany jest do dokonania zmiany inicjujgcego hasta przy pierwszym

logowaniu do Aplikacji GEO-INFO i.KERG na hasto witasne. Login pozostaje niezmienny.

Hasto musi posiada¢ co najmniej 8 znakéw, w tym minimum jedng duzg litere, jedng cyfre

i jeden znak specjalny.

Trzykrotne wprowadzenie btednego hasta spowoduje zablokowanie dostepu do systemu.

Aplikacja GEO-INFO i.KERG posiada funkcjonalnos¢ automatycznego przypominania

hasta.

Udostepnienie informacji nastepuje po zalogowaniu sie do Aplikacji GEO-INFO i.KERG

z wykorzystaniem loginu i wiasnego hasta.

W ramach funkcjonalnosci Aplikacji GEO-INFO i.KERG Ustugobiorca moze:

a) ztozy¢ formularz zgtoszenia pracy geodezyjnej,

b) ztozy¢ formularz zgtoszenia uzupetniajgcego pracy geodezyjnej,

c) ztozy¢ wystgpienie o dodatkowe materiaty,

d) otrzymywaé¢ dokument obliczenia opfaty,

e) wnies¢ optate drogg elektroniczng,

f) pobiera¢ zamowione dane,

g) ztozy¢ zawiadomienie o przekazaniu wynikow zgtoszonych prac geodezyjnych,

h) przesta¢ wyniki zgtoszonych prac geodezyjnych,

i) odebrac protokdt weryfikacji,

j) odebrac zwrécone wyniki zgtoszonych prac geodezyjnych,

k) ztozy¢ i odebra¢ poprzez komentarze i zatgczniki do komentarza reklamacje,
rozstrzygniecie reklamacji, zapytania, wnioski, wyjasnienia oraz wszelkg dokumentacje
powstatg w wyniku prac geodezyjnych,

[) ztozy¢ poprzez zatacznik do komentarza wyniki zgtoszonych prac,

m) ztozy¢ lub odebrac poprzez zatgcznik do komentarza wszelkg dokumentacje zwigzang
z postepowaniem administracyjnym prowadzonym w trybie art. 12b ust. 8 p.g.k.,
tgcznie z decyzjami administracyjnymi, odwotaniami od decyzji, postanowieniami,

n) ztozy¢ dokumenty i materiaty do opatrzenia klauzulg, przeznaczone dla podmiotu, na
rzecz ktorego wykonawca wykonuje prace geodezyjne,

0) odebra¢ zaklauzulowane dokumenty i materiaty przeznaczone dla podmiotu, na rzecz
ktérego wykonawca wykonuje prace geodezyjne.

Funkcjonalnos¢ Aplikacji GEO INFO i.KERG pozwala Ustugobiorcy na dostep do

wszystkich ztozonych przez niego niezakonczonych zgtoszen prac geodezyjnych, a takze
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10.

11.

12.

13.

do wszystkich pobranych dokumentow, historii ptatnosci i danych zwigzanych z realizacjg

zgtoszen.

Wypemienie i zatwierdzenie formularza zgtoszenia pracy geodezyjnej, zgtoszenia

uzupetniajgcego lub wystgpienia o dodatkowe materialy przez Ustugobiorce, jest

rownoznaczne z wptywem i zarejestrowaniem go w Miejskim Osrodku Dokumentac;i

Geodezyjnej i Kartograficznej w Bielsku-Biatej.

Wypetnienie i zatwierdzenie zawiadomienia o przekazaniu wynikow zgtoszonych prac

geodezyjnych wraz z zatgczonym operatem technicznym i plikami wymiany w systemie

przez Ustugobiorce jest réwnoznaczne z wptywem i zarejestrowaniem go w Miejskim

Osrodku Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Bielsku-Biatej i przyjeciem operatu

do weryfikacji.

Dane udostepniane za pomocg Aplikacji GEO INFO i.KERG udostepniane sg w formie

elektronicznej w formacie plikéw: PDF, GML, DXF,GIV.

Czas dostepu do pobrania danych wynosi 6 miesiecy. Po tym czasie nie bedzie mozliwe

pobranie pozyskanych danych.

Ustugobiorca zobowigzany jest do:

a) przestrzegania, przy przetwarzaniu udostepnionych danych osobowych, zasad
wskazanych w: rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
zdnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1. z dnia 4 maja 2016 r. oraz ustawie z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz.1781),

b) zabezpieczenia danych, poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych
i organizacyjnych, zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych,

C) zabezpieczenia danych przed ich nieuprawnionym ujawnieniem, udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, przetwarzaniem z naruszeniem przepisOw prawa, utratg
itp.,

d) dotozenia nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,

e) zapewnienia zachowania danych osobowych w tajemnicy.

Ustugobiorca oswiadcza, ze:

a) bedzie przechowywat otrzymane parametry dostepu w warunkach gwarantujgcych ich
poufnos¢ i nie bedzie udostepniac ich osobom postronnym,

b) wykorzysta udostepnione dane wylgcznie do realizacji prac geodezyjnych
zgtoszonych w Miejskim Os$rodku Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej
w Bielsku-Biatej, zgodnie z licencjg, o ktérej mowa w ustawie p.g.k,

C) nie bedzie udostepniat i rozpowszechniat pozyskanych danych innym osobom lub
jednostkom,

d) bedzie trwale usuwat pozyskane dane osobowe po zakonczeniu realizacji prac
geodezyjnych, zgodnie z art.17 rozporzgdzenia w sprawie RODO,

e) Aplikacja GEO-INFO i.KERG bedzie uzywana wytgcznie do realizacji automatyczne;j
obstugi zgtoszeh prac geodezyjnych, a dane pozyskane za pomocg Aplikacji GEO-
INFO i.KERG nie bedg wykorzystywane w innych celach.



14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

Ustugobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone osobom trzecim,

ktore powstaly w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Ustugobiorce

powierzonych danych osobowych.

Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym.

Ustugodawca nie gwarantuje kompletnosci materiatéw dostepnych online. Celem

uzupetnienia brakujgcej dokumentacji, niezbedny bedzie kontakt z pracownikiem

Miejskiego Osrodka Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej w Bielsku-Biatej

obstugujgcym panstwowy zaséb geodezyjny i kartograficzny.

Wszelka  aktywnos¢ w  Aplikacji GEO-INFO i.KERG jest rejestrowana

I archiwizowana przez system.

Reklamacje co do udostepnionych danych Ustugobiorca ma prawo zgtosi¢ poprzez

komentarze lub zatgcznik komentarza. Reklamacje bedg rozstrzygane bezzwiocznie

i bezptatnie z zastrzezeniem przepiséw ustawy p.g.k.

Reklamacje co do opfat za udostepnione dane Ustugobiorca ma prawo zgtosi¢ poprzez

komentarze Iub zafgcznik komentarza. Reklamacje bedg rozstrzygane zgodnie

Z przepisami ustawy p.g.k.

Umowa, o ktdrej mowa §3 w ust. 1 moze zostac rozwigzana:

a) w dowolnym momencie za porozumieniem Stron,

b) przez Ustugobiorce w drodze wypowiedzenia, z zachowaniem siedmiodniowego
okresu wypowiedzenia,

c) przez Ustugodawce w drodze wypowiedzenia, bez zachowania okresu wypowiedzenia,
w razie:

— naruszenia przez Ustugobiorce postanowien Umowy,

— naruszenia przez Ustugobiorce postanowien regulaminu korzystania z Aplikacji
GEO-INFO i.KERG,

— zakonczenia wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez Ustugobiorce,

— gdy z przyczyn niemozliwych do przewidzenia w dniu zawierania Umowy, w tym
w szczegolnosci z powodu zmiany przepiséw prawa lub z powodu przeszkdd
technicznych, dalsza realizacia Umowy bedzie niemozliwa Iub powaznie
utrudniona lub bezprzedmiotowa.

§4

Optaty za swiadczone ustugi.

Udostepnianie danych z panstwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego jest mozliwe
po wniesieniu optaty: gotéwka, zwyklym przelewem bankowym, pfatnoscig internetowg KIR
lub przekazem pocztowym. Pobieranie danych z panstwowego zasobu geodezyjnego
i kartograficznego zwigzanych ze zgtoszeniem prac geodezyjnych podlega optacie zgodnie
z ustawag p.g.k.

1.

§5
Postanowienia koncowe.

Ustugobiorca ma obowigzek poinformowac pisemnie Ustugodawce o wszelkich zmianach
danych Ustugobiorcy i o0séb upowaznionych do czynnosci i.KERG, takich jak:
upowaznienie nowych osob do czynnosci i.KERG, usunigcie os6b upowaznionych do
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10.

czynnosci i.KERG, zmiana nazwy Ustugobiorcy, zmiana adresu, zmiana numeru telefonu,
Zmiana adresu e-mail i innych.

W przypadku zakonczenia wykonywania dziatalno$ci gospodarczej, Ustugobiorca ma
obowigzek powiadomi¢ Ustugodawce o tym fakcie w ciggu 14 dni od daty zakonczenia
dziatalnosci.

W przypadku zawieszenia wykonywania dziatalnosci gospodarczej, Ustugobiorca ma
obowigzek powiadomi¢ Ustugodawce o tym fakcie w terminie 14 dni od daty zawieszenia
dziatalnosci. W takim przypadku dostep do Aplikacji GEO-INFO i.KERG zostanie
zawieszony z mozliwoscig jego przywrécenia, na pisemny wniosek Ustugobiorcy po
wznowieniu dziatalnosci gospodarcze;.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do weryfikacji ogolnodostepnych rejestrow
publicznych w zakresie aktualnosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez
Ustugobiorce. W przypadku stwierdzenia zawieszenia lub zakonczenia dziatalnosci
gospodarczej zastosowane zostang zasady opisane w § 4 ust. 20 lit. c tiret trzecie lub § 5
ust.3 Regulaminu.

Wszystkie wnioski, zapytania, wyjasnienia oraz wszelkg dokumentacje powstatg w trakcie
i w wyniku prac geodezyjnych, w tym dokumentacje zwigzang z postepowaniem
administracyjnym prowadzonym w trybie art. 12b ust. 8 p.g.k., fgcznie z decyzjami
administracyjnymi, odwotaniami od decyzji, postanowieniami oraz odpowiedziami na
zapytania, dorecza sie za posrednictwem Aplikacji GEO-INFO i.KERG poprzez
zamieszczenie ich jako podpisane elektronicznie zatgczniki do komentarza.

Wszelkie zapytania, wnioski, wyjasnienia oraz wszelka dokumentacja powstata w trakcie
i w wyniku prac geodezyjnych, ztozone poprzez komentarz w Aplikacji GEO-INFO i.KERG
uznaje sie za doreczone w dacie przestania komentarza wraz z zatgczonym zatgcznikiem
w Aplikacji GEO-INFO i.KERG.

Doreczenie wszelkiej dokumentacji powstatej w wyniku prac geodezyjnych, w tym
dokumentacji zwigzanej z postepowaniem administracyjnym prowadzonym w trybie art.
12b ust. 8 p.g.k., tacznie z decyzjami administracyjnymi, odwotaniami od decyzji,
postanowieniami oraz odpowiedziami na zapytania nastepuje za posrednictwem Aplikaciji
GEO-INFO i.KERG w terminach wynikajgcych z wtasciwych przepiséw prawa.

Data udostepnienia protokotu weryfikacji w Aplikacji GEO-INFO i.KERG, okreslona
w Dekretacji/Etap pracy jako ,Wydane do wyjasnienia” w przypadku negatywnego
protokotu weryfikacji lub okreslona w Dekretacji/Etap pracy jako ,Przyjecie do zasobu”
w przypadku weryfikacji pozytywnej, jest réwnoznaczna z datg odbioru protokotu
weryfikacji przez Ustugobiorce.

Z chwilg udostepnienia negatywnego protokotu weryfikacji, rownoczesnie zwraca sie
wyniki zgtoszonych prac geodezyjnych. Data zwrotu wynikdw prac jest tozsama z datg
udostepnienia protokotu weryfikacji. Protokét weryfikacji oraz zwrécone wyniki prac sg
przekazane i dostepne dla Ustugobiorcy na koncie Ustugobiorcy w Aplikacji GEO-INFO
i.KERG.

Opatrzone przez organ stuzby geodezyjnej i kartograficznej klauzulg dokumenty i materiaty
przeznaczone dla podmiotu, na rzecz ktérego wykonawca wykonuje prace geodezyjne, sg
przekazane i dostepne dla Ustugobiorcy na koncie Ustugobiorcy w Aplikacji GEO-INFO
i.KERG.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Informacje o wyniku weryfikacji Ustugodawca przekazuje jako komentarz w Aplikacji GEO-
INFO i.KERG.

W przypadku wystgpienia awarii Aplikacji GEO-INFO i.KERG, Ustugobiorca powinien ten
fakt zgtosi¢é na adres poczty Ustugodawcy — geodezjia@um.bielsko-biala.pl lub
telefonicznie pod nr 33 44 50 321.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego wytgczenia Aplikacji GEO-INFO
i.KERG w celu jej ulepszania, dodawania funkcjonalnosci lub przeprowadzenia
aktualizacji, z jednoczesnym dofozeniem wszelkich staran poinformowania Ustugobiorcy
o planowanych przerwach w dostepie do Aplikacji GEO-INFO i.KERG. Ustugobiorcy nie
przystugujg z tego tytutu zadne roszczenia w stosunku do Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w dziataniu ustugi, spowodowane
przyczynami nie lezgcymi po jego stronie np. przerwy w dostawie energii elektrycznej,
nieprawidiowe dziatanie sieci internetowej, zamierzone przerwy w dziataniu systemu oraz
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku braku ciggtosci dziatania
Aplikacji GEO-INFO i.KERG.

Poprzez zamierzone przerwy w dziataniu Aplikacji GEO-INFO i.KERG rozumie sie
wszelkie dziatania majgce na celu usuniecie wad i usterek w pracy systemu oraz jego
konserwacje.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu. Zmiany bedag
zamieszczane w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Bielsku-Biatej pod
adresem https://bip.um.bielsko.pl.

O zmianach niniejszego Regulaminu, Ustugobiorca bedzie informowani poprzez
zamieszczenie stosownej informacji na stronie geoportalu pod adresem
https://geoportal.bielsko-biala.pl/, a pierwsze skorzystanie z Aplikacji GEO-INFO i.KERG
po zmianie Regulaminu, oznacza jego akceptacije.
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